
今まで大手企業しか導入できなかった事が、小企業や個人商店でも利用できるような環境が
整ってきました。今回紹介するソフトや機材は安価なものばかりです。
積極的に利用して仕事の効率化・経費節約に役立ててください。

日時   ： 200４年４月７日（水） 夜１９時～２１時ころ
場所   ： イーサポート・アルバイト情報センター（赤坂） 092-735-0425
           （ 福岡市中央区赤坂1-6-22第2野田ビル4F　1Fは赤坂食堂 )
           （ 大正通り・バス通り・バス停赤坂門近く・サニー・ハローワーク並び ）
参加費： １５００円 （ ビール ・ ワイン ・ スナック付 ）
講演者： 有限会社 Ｃ＆Ｆ 代表取締役   奥村芳崇
内容   ： コンピュターウィルスとは何なのかを知る事により、
            ウィルス対策の必要性を解説します。
            ウィルス対策ソフトの選び方や、WindowsUpdateの重要性・
            メーラー、ブラウザの選び方に付いても説明します。
申し込み：　e-mail： myasia@waiwaiclub.com
　　　　　　　会社（団体）名、お名前、メールアドレスか携帯のメールアドレス
　　　　　　　を記述し、コンピュターウィルス対策セミナー参加希望と明記。
　　　　　　　予約なしの参加も歓迎です（席がある場合）、お気軽にどうぞ。

コンピュターウィルス対策セミナー
第455回 九州ビジネスネットワーク・インターネット経営研究会

　　「小さな会社 ＩＴ化応援団のＰＣウィルス対策セミナー」

私と、コンピュタ
ウィルスについ
て、
お話しませんか！
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Ｖｏｌ.１

大勢の人に同じ内容のメールを送る場合、
宛先にメールアドレスを並べれば、１回の
送信で送ることは出来ます。 しかし、受け
取った人は、同じメールを大勢の人に送っ
ているだけなので感謝も感激もしません。
「同報メール」ソフトを使えば、複数の宛先
を指定してメール送信すると、１件１件に宛
先の名前を書き込んでくれます。
ニュースビット社の同報メールソフトは、お
薦めです。
価格は、CD版で6,300円、ダウンロード版だ
と5,250円です。
http://www.newsbit.co.jp/

ＣＴＩとは、電話がかかってくると瞬時に電話
帳データベースから相手を検索して、電話
番号・住所・氏名をパソコンの画面上に表
示します。NTTナンバーディスプレイサービ
スを利用したソフトの事です。
日本で発売されているCTIソフトは大企業
向けのものが主流で百万円から３百万円も
するものが大半でした。
最近は、小さな会社や商店向けに１３万円
程度で、電話番号辞書（NTTのハローペー
ジとタウンページに登録されている全国の
法人・個人３８００万件の電話帳データベー
ス）が付いています。

ワードやエクセルで作成された書類を紙に
印刷して確認の印を押していませんか。
電子スタンプを使えば、印刷する前に印を
押すことができます。後はカラープリンター
で印刷すればＯＫです。
32種類のスタンプが作れて、使い方も簡単
です。当社では、電子印鑑「スタンプ・ポン」
と言うフリーソフトを使っています。
http://www.vector.co.jp/soft
/winnt/util/se185103.html

最近は複合機と呼ばれる、ＦＡＸ・プリン
ター・コピー・スキャナー機能をまとめた機
種が１０万円以下であります。
この複合機を導入して、ネットワークボード
（３万円程度）を取り付ければ、ネットワーク
プリンターや、ネットワークＦＡＸとして利用
できます。
特に、Ａ４ＦＡＸの送信が多い会社では、紙
に印刷しないで、ワードやエクセルで作った
書類を直接ＦＡＸで送信できます。

見積書や納品書をメールで送れたら便利だけど、ワードやエク
セルだと簡単に書き換えられるのが心配だから使えません。
PDFファイルは、書き換えは出来ませんが印刷は可能です。
電子スタンプと併用すれば、メールで送る事が実現できます。
PDFファイルを読む為のソフトは、インターネット上に無料で公開
されています。Adobe社のPDF形式の作成ソフトは、35,000円位
します。ソースネクスト社から発売の「いきなりPDF」と言うソフト
は、1,980円です。
http://www.sourcenext.com/products/pdf/

同報メール ＣＴＩ

ネットワークＦＡ 電子スタンプ

ＰＤＦファイル

 

　 http://www.cf-jpn.com
小さな会社のＩ Ｔ化応援団

２００４年４月
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                        　ダイエーファンでなくても、ほぼ毎
　　　　　　　　　　　　日行われるゲームの結果が気に
　　　　　　　　　　　　なる人も多いはず。
　　　　　　　　　　　　Yahoo!プロ野球では、携帯電話
　　　　　　　　　　　　で、その日の試合の「途中経過」
　　　　　　　　　　　　や「結果」、「順位表」、試合の「記
　　　　　　　　　　　　録」など、プロ野球の気になる情
　　　　　　　　　　　　報が満載です。
　
アクセス方法：
Yahoo!モバイルトップ > ニュース > Yahoo!プロ野球
Yahoo! JAPAN ID：必要なし
料金：無料
Yahoo!プロ野球のアドレスをパソコンから、携帯電話
あてに送信する事も可能です。（簡単ですよ！）
方法：http://mobile.yahoo.co.jp/service/05.html
のYahoo!プロ野球のURLをケータイに送信をクリッ
ク。
後は、画面の指示に従って下さい。
携帯電話へ送信されたメールに書かれたアドレスを
クリックするとYahoo!プロ野球が表示されます。
携帯電話に、毎回アドレスを入力しなくていいから便
利です。
パソコン版Yahoo!プロ野球は、下記をお気に入りに
登録。　　　http://sports.yahoo.co.jp/baseball/

 
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　                熊本から
                                            ３月２０日（木）くもり
ピンクの花びらが舞うこの季節。河口恭吾の”桜”いい
ですね～。春のポカポカした陽射しにピッタリです。
長島監督が病気で倒れたり、Ｑちゃんがオリンピックに
でられなかったり、なんかマイナーなイメージの世情に、
相反して暖かみを感じさせます。

この季節、卒業式のシーズンでもあります。私はお彼岸
を、熊本で過ごしました。第1希望の高校に無事合格し
て、「おじちゃん、合格したよ」って同じくらいの身長に
なった甥が肩を組んできました。
私達夫婦には、子供がいないので私にとっては、自分
の子供のように可愛いヤツです。小さい頃から顔を見る
と「おじちゃん、おじちゃん」と言って、離れない子でし
た。
ヤツが小さい頃、兄が海外赴任で２年間不在していて、
私はちょっとの間、父親がわりをしていました。今では、
懐かしい思い出です。子供達が起す事件や巻き込まれ
る事件が多い中、ＴＶを見ていると同じ年代の子供か
なって、思うこともよくあります。

家族や親戚が集まると、”ホッ”とするひととき大事です
ね。熊本は相変わらずの風景で、博多と同じくらい、人
の心がホットなところです。でも、私には他にも姪と甥が
いるんですが、全員集まると、すご～くウルサイです！

ちょっと、そこまで
　ぶら、ぶらり ③すぎうら

「あるビジネスモデルから得られる様々なヒント」
スターバックス社長  vs  Kozmo.com

スターバックス社会長兼ＣＥＯは、ハワード・シュルツ。
彼は、1953年アメリカニューヨーク州に生まれる。
ブルックリン国営の低所得者共同住宅で育ちました。
1975年にゼロックス社に入社し、販売を担当、家庭用
品販売会社を経て、1982年コーヒー豆の卸売りをして
いたスターバックス社のマーケティングの担当につき
ました。
イタリアを訪れた彼は、イタリアの文化とコーヒーに圧
倒され1985年独立、イタリアンスタイルのコーヒー
ショップチェーンの展開を開始します。
1986年開店した3店舗が当たり、1987年投資家に会
社を牛耳られそうになる危機を乗り越え、スターバック
ス社を買収。3年ほどは大きな損失を出すも10年足ら
ずで、アメリカ、カナダ、アジア各国に展開、1700店舗
以上を擁するグローバル企業になりました。

彼の特質すべき業績と戦略
・1990年、スターバックス社は北米の民間企業として
は初めて、一定の条件を満たすフルタイムおよび
パートタイムの従業員を対象に年１回のストックオプ
ションという形で株式提供を実現しました。長年にわ
たり、従業員や店舗のある近隣コミュニティへの利益
還元を実施したのです。
・もうひとつは、2000年2月、スターバックスの設備と
店舗販売力に加えて、食品、エンターテイメント、雑貨
を扱う"e-mmediate"と名づけたウェブサイトをもつイ
ンターネット宅配サービスで拡大するKozmo.comの
リーダーシップのもと、世界初のオンデマンドインター
ネット宅配サービスを始めました。

Kozmoは、98年にニューヨーク市でKozmo.comとして
サービスを開始。
レンタルビデオや日用雑貨をインターネットで注文す
ると数時間以内に配達 （自転車でデリバリ） してくれ
るうえ、料金はローカル店と同じぐらいという、便利で
格安なサービスが好評でした。
配達のスピードを生かして、食品や花などの生鮮品も
取り扱うようになり、またたく間にボストンやシアトルな
ど9都市に市場を広げ、会員メンバーも約40万人を数
えるまでに成長しました。

Kozmoの突然の株式マーケット崩壊は、ニューヨーク
市のビジネスモデルが米国の他の都市で通用しな
かった為のようです。ニューヨーク市のような密集した
都市とは違い、アトランタやロサンゼルスなど他の都
市では配達に予想外の時間とコストが必要でした。事
業を拡張するに従い、業績の伸びにかげりが見え始
める。そこで、インターネットだけのビジネスから脱却
しようと、ローカル店を中心としたサービスを展開しま
したが、失敗に終わりました。

それぞれの成功と失敗、それは戦略にあったのか、
それともビジネスへの最終目的の設定の違いなの
か？
Kozmo.com創立者のジョセフ・パークは、若干２０歳代
です。いつか巻き返しを狙っているはずです。その
時、彼の心の中に秘めた人生の最終目的を聞いてみ
たい。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　by 杉浦

プロ野球がシーズン開幕！
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